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Анкетно проучване за оценка и удовлетвореност 

на участниците в научно-практическа конференция

„Актуални проблеми на инфекциите с вируса на 

Хепатит Е при хора и животни“



Събитие: Научно-практическа конференция „Актуални проблеми 

на инфекциите с вируса на Хепатит Е при хора и животни“

Дата на провеждане: 22 май 2018 г. 

Място на провеждане: залата на Висше училище по застраховане 

и финанси

Общ брой участници в конференцията – 43

Участници в анкетнтото проучване - 33-ма респонденти

Цел на анкетното проучване - да се получи обратна връзка от

участниците, които да дадат оценката си за събитието



Анкетна карта 

 анонимна

 общо 12 въпроса

 ликертова скала

- при въпроси, които събират информация за оценка или

обратна връзка

- рейтингова скала от 1 до 5

- референтните стойности се поставят само в началото и в

края на скалата

- отговорът на респондента не е обвързан с определени

думи, а с число, зад което той сам слага конкретно

название за оценката си

 отворени въпроси - за информация в свободен текст, коментари,

впечатления, препоръки



УЕБСАЙТ НА ЦОРХВ

ПЕРСОНАЛНА ПОКАНА

ПОКАНА ПО E-MAIL

ОТ КОЛЕГИ

ДРУГО
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Как разбрахте за настоящата научна конференция?



Други събития на същатата тема:

 Европейска асоциация за изучаване на черен дроб (EASL) - Международен конгрес в Париж, 2018 г.

- специална сесия, посветена на Хепатит Е;

 Българска асоциация за персонализирана медицина - Конференция по персонализирана медицина,

2018 г.;

 Българско дружество по инфекциозни болести - XI-та Годишна национална конференция по

инфекциозни болести, октомври 2017 г.;

 ЦОРХВ – Конференция „Африканска чума по свинете“, 2018 г.









 Над 60% от анкетираните дават най-високата оценка за получената информация по 

въпросите как се установява вируса и кои са природните му резервоари

 По-малко ясен и разбран е останал въпросът относно начините, по които вирусът 

попада в свинефермите 



НЕ МОГА ДА ПРЕЦЕНЯ НИСЪК СРЕДЕН ВИСОК
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Как оценявате риска от разпространението на Хепатит 
Е сред хората?











12 въпрос «Вашите коментари, впечатления, препоръки» 

- 30% отговорили

Направени са следните предложения: 

 промени в Наредба 21 от 18 юли 2005 г. за реда за регистрация,

съобщаване и отчет на заразните болести

 оценка на икономическите аспекти на инфекцията с Хепатит Е

 конференция за мониторинг на производствените зони за двучерупчести

мекотели, тъй като вирусите са тясно свързани с консумацията на миди

(съвместно с представители на производствените зони, ИАРА, БАБХ)

 разпространение на информацията по проблема сред по-голяма

аудитория, например чрез рубрики във вестници

 въпросите да се задават след всяка лекция, а не в края на

конференцията, тъй като се губи инерция и концентрация



Изразени са следните мнения от респондентите:

 Лош показател е отсъствието на здравните и ветеринарните

власти (МЗ и БАБХ), от които зависи в голяма степен

решаването на проблемите, поставени на конференцията

 Удовлетвореност от спазването на зададения график и

програмата на конференцията

 Благодарност за цялостната органицзация на събитието и

даването на гласност на този актуален проблем



Изводи за ЦОРХВ:

 цялостната оценка за проведената конференция е много висока

 представените презентации и изнесената информация по време на

конференцията в голяма степен са обогатили знанията на участниците

относно проблемите, касаещи инфекциите с вируса на Хепатит Е при

хора и животни

 има нужда от повече яснота по отношение на въпроса как вирусът

попада в свинефермите

 актуалността на презентациите и поставените проблеми са оценени

високо от присъстващите

 конференцията е удовлетворила очакванията на по-голямата част от

участниците

 необходимо е да се популяризира сайта на ЦОРХВ като източник на

информация за предтоящи събития чрез активна връзка през сайта на

МЗХГ и структурите към него.



Вашите предложения за бъдещи 

анкети и проучвания 

................................



Анна Николова
гл.експерт в Отдел „Обучение и проекти“

Дирекция „Комуникация на риска, обучение и контактен център“

Благодаря за вниманието!


